1.

1.1

2.1

2.2

Interni predpis spole¢nosti VITACREDIT s.r.o.

Vnitfni oznamovaci systém

(dale jen jako ,,Predpis“)

Uvodni ustanoveni

Spoleénost VITACREDIT s.r.o., ICO: 28614488, sidlem Hnévotinska 241/52, Nova Ulice, 779 00
Olomouc (dale jen jako ,,VITACREDIT*) timto Pfedpisem zavadi vnitini oznamovaci systém podle
zakona €. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatell (dale jen jako ,z.0.0.), upravujici postup
podavani a posuzovani oznameni o mozném protipravnim jednani a podminky poskytovani

ochrany fyzické osobé, ktera oznameni ucinila.

Oznamovatel a oznameni

Oznamovatelem je fyzicka osoba, jeZ u€inila oznameni ve smyslu z.0.0., nize specifikované v bodé
2.2 tohoto Predpisu (dale jen jako ,Oznamovatel).

Oznameni obsahuje informace o mozném protipravnim jednani, k némuz doslo nebo ma dojit u
osoby, pro niz Oznamovatel, byt zprostfedkované, vykonaval nebo vykonava praci nebo jinou
obdobnou Cinnost ve smyslu ust. § 2 odst. 3 a odst. 4 z.0.0., nebo u osoby, se kterou Oznamovatel
byl nebo je v kontaktu v souvislosti s vykonem prace nebo jiné obdobné &innosti, a které
a) ma znaky trestného ¢inu,
b) ma znaky prestupku, za ktery zakon stanovi sazbu pokuty, jejiz horni hranice je alespori
100000 K¢,
¢) porusuje z.0.0., nebo
d) porusuje jiny pravni predpis nebo predpis Evropské unie v oblasti
1. finanénich sluZzeb, povinného auditu a jinych ovérovacich sluzeb, finanénich produktii a
finanénich trha,
. dané z pfijmu pravnickych osob,
. pfedchazeni legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu,
. ochrany spotfebitele,
. souladu s poZzadavky na vyrobky véetné jejich bezpeénosti,
. bezpeénosti dopravy, pfepravy a provozu na pozemnich komunikacich,
. ochrany Zivotniho prostiedi,
. bezpeénosti potravin a krmiv a ochrany zvifat a jejich zdravi,
9. radiaéni ochrany a jaderné bezpec¢nosti,
10. hospodarské soutéze, vefejnych drazeb a zadavani vefejnych zakazek,
11. ochrany vnitfniho poiddku a bezpecnosti, Zivota a zdravi,
12. ochrany osobnich Udaju, soukromi a bezpecnosti siti elektronickych komunikaci a
informaénich systéma,
13. ochrany finanénich zajm0 Evropské unie, nebo
14. fungovani vnitfniho trhu véetné ochrany hospodarské soutéZe a statni podpory podle
prava Evropské unie
(dale jen jako ,Oznameni*).
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Oznameni musi obsahovat Gdaje o jménu, pfijmeni a datu narozeni, nebo jiné udaje, z nichZ je
mozné dovodit totoZnost Oznamovatele; ma se za to, Ze (daje o totoznosti Oznamovatele jsou
pravdivé. Oznameni nemusi obsahovat udaje podle véty prvni, pokud bylo podano osobou, jejiz
totoznost je znama pfislusné osobé dle bodu 3.1 tohoto Piedpisu. Je-li to mozné, Oznamovatel
k Oznameni pfipoji podklady dokladajici tvrzeni obsazena v Oznameni za ucelem radného
posouzeni diivodnosti Oznameni.

Zpusob podavani Oznameni a jejich vyfizovani

Spoleénost VITACREDIT v souladu s ust. § 10 z.0.0. ur€ila pfisluSnou osobu, kterou je: Mgr. Olga
Drozdova (dale jen jako ,PFislusna osoba®).

Pfislusna osoba

a) pfijima a posuzuje duvodnost Oznameni podaného prostiednictvim vnitfniho oznamovaciho
systému,

b) navrhuje VITACREDIT opatieni k napravé nebo pfedejiti protipravnimu stavu v ndvaznosti na
podané Oznameni, ledaze by timto postupem mohlo dojit k prozrazeni totoZnosti
Oznamovatele nebo osoby podie § 4 odst. 2 pism. a) az h) z.0.0.,

c) plni pokyny spoleénosti VITACREDIT jakozto povinného subjektu dle z.0.0., ledaze ohrozuji
nebo mafi vykon jeji €innosti podle tohoto zakona,

d) postupuje pfi vykonu své €innosti podle z.0.0. nestranné,

e) zachovava miéenlivost o skuteénostech, o kterych se dozvédéla pfi vykonu své éinnosti podle
z.0.0., a to i po ukonéeni vykonu této ¢innosti, pokud zakon nestanovi jinak,

f) za ucelem prosetieni Oznameni je opravnéna vyzadovat od spole¢nosti VITACREDIT a jejich
zameéstnancl soucinnost v podobé poskytovani informaci a dokumentl potfebnych pro
posouzeni Oznameni, pfiéemz vzdy klade duraz na to, aby pfitom nebyla vyzrazena totoZznost
Oznamovatele.

Pfislusna osoba nesmi byt za fadny vykon své ¢innosti podle z.0.0. postihovana.

Prislu$na osoba byla spole¢nosti VITACREDIT pouéena o pravech a povinnostech, které pro ni
plynou ze z.0.0., 0 tom byl mezi spoleénosti VITACREDIT a Pfislusnou osobou sepsan zaznam.

Oznameni Ize podat ustné nebo pisemné. Pozada-li o to Oznamovatel, je Prislusna osoba
povinna Oznameni pfijmout osobné v pfimé&fené lhuté, nejdéle viak do 14 dnu ode dne, kdy o to
Oznamovatel pozadal.

Oznameni Prislusné osobé je mozné podat:

a) telefonicky na telefonnim Eisle PFislusné osoby: 775856224,

b) e-mailem na e-mailovou adresu Prislusné osoby: olga.drozdova@pravni.eu,

c) postou na adresu Prislusné osoby: Hnévotinska 241/52, Nova Ulice, 779 00 Olomouc,
s poznamkou na obalce ,Duvérné, pouze k rukam Prislusné osoby",

d) po pfedchozi domluvé s Pfislusnou osobou osobné v kancelafi Pfislusné osoby na adrese:
Hnévotinska 241/52, Nova Ulice, 779 00 Olomouc (viz bod 3.5 tohoto Predpisu).

Shora uvedené kontaktni Gdaje Piislusné osoby jsou uréeny vyluéné pro ¢inéni Oznameni, nejsou
vyuzivany pro jiné ucely, jsou provozovany bezpeénym zpusobem, ktery zajiStuje ochranu
totoZznosti Oznamovatele a znemoznuiji pfistup jinym osobam. Telefonni linka dle pism. a) tohoto
bodu je pfima, nepodiéhajici pfepojovani jinou osobou. E-mailova adresa die pism. b) tohoto bodu
je zfizena vyluéné pro ucely hlaseni Oznameni a nasledné vyrozuméni Oznamovatele ohledné
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vyfizovani Oznémeni za podminek stanovenych v tomto Predpise, pficemz do této e-mailoveé
schranky ma pfistup pouze Pfislusna osoba. Obalky oznaceny dle pism. c) tohoto bodu budou
predany pfimo Pfislusné osobé a nesmi byt otevirany nikym jinym nezli Pfisluénou osobu.

O ustnim Oznameni se pofidi jeho zvukova nahravka nebo zaznam, ktery vérné zachycuje
podstatu Ustniho Oznameni. Zvukovou nahravku Ustniho Oznameni Ize pofidit pouze se
souhlasem Oznamovatele. Pfisluna osoba umozni Oznamovateli, aby se k zaznamu nebo
prepisu zvukové nahravky, byl-li pofizen, vyjadfil; vyjadfeni Oznamovatele se k zaznamu nebo
piepisu pfilozi.

Spole¢nost VITACREDIT vyluéuje pfijimani Oznameni od osoby, ktera pro spoleénost
VITACREDIT nevykonava praci nebo jinou obdobnou &innosti ve smyslu ust. § 2 odst. 3 pism. a),
b), h) nebo i) z.0.0.

S obsahem Oznameni se mlZe seznamit pouze Prislu$na osoba. Pfislu$na osoba je povinna pfi
vykonu své Ccinnosti postupovat nestranné a zachovavat miceniivost ohledn& totoZnosti
Oznamovatele a musi si pfi svém konani pocCinat tak, aby totoZnost Oznamovatele nebyla
vyzrazena.

3.10Informace o totoZnosti Oznamovatele mize Prislusna osoba poskytnout pouze na zakladé

pisemného souhlasu Oznamovatele. To neplati pro pfipady, kdy je Pfislu$na osoba povinna
informace o totoZnosti Oznamovatele poskytnout organim verejné moci podle obecné zavaznych
pravnich pfedpisd. Pfislusna osoba je véak povinna v takovém pfipadé pfedem Oznamovatele
vyrozumeét o tom, Ze ji vznikla povinnost o jeho totoZnosti informovat organ vefejné moci a sdélit
mu davody, na nichz se tato povinnost zaklada.

3.11 Pfisludna osoba je povinna informovat Oznamovatele o pfijeti Oznameni, a to nejpozdéji do 7 dnd

ode dne pfijeti Oznameni, ledaze Oznamovatel vyslovné poZadal pfislusnou osobu, aby ho o
prijeti Oznadmeni nevyrozumivala, nebo je zfejme, ze vyrozuménim o pfijeti Oznameni by doslo k
prozrazeni totoZnosti Oznamovatele jiné osobé.

3.12 Pfislusna osoba je povinna posoudit diivodnost Oznameni a pisemné vyrozumét Oznamovatele o

vysledcich jeho posouzeni do 30 dn ode dne pfijeti Oznameni. V pfipadech skutkové nebo
pravne sloZitych Ize tuto Ihttu prodlouzit az o 30 dna, nejvyse vsak dvakrat. O prodiouzeni Ihity a
davodech pro jeji prodiouzeni je Pfisluéna osoba povinna Oznamovatele pisemné vyrozumét pred
jejim uplynutim. O vysledcich posouzeni Oznameni Prislugni osoba Oznamovatele nevyrozumiva,
pokud Oznamovatel vyslovné pozadal Pfislugnou osobu, aby ho o pfijeti Oznameni
nevyrozumivala, nebo je zi'ejmé, Ze vyrozuménim by doslo k prozrazeni totoznosti Oznamovatele
jiné osobé.

3.13 Zjisti-li Pfisluna osoba pfi posuzovani divodnosti Oznameni, ze nejde o Oznameni podie z.0.0.

bez zbyte¢ného odkiadu o tom pisemné vyrozumi Oznamovatele.

3.14 Je-li Oznameni vyhodnoceno jako divodné, Pfislusna osoba spole¢nosti VITACREDIT, jakoZto

povinne osobé dle z.0.0. navrhne opatfeni k predejiti nebo napraveé protipravniho stavu. Nepfijme-
li spole¢nost VITACREDIT jakoZto povinny subjekt die z.0.0. opatfeni navrzené Pfislusnou
osobou, pfijme k predejiti nebo napravé protipravniho stavu jiné vhodné opatfeni. O pfijatém
opatfeni spole¢nost VITACREDIT, jakozto povinny subjekt dle z.0.0. neprodlené vyrozumi
PfisluSnou osobu, ktera o ném bez zbytedného odkladu pisemné vyrozumi Oznamovatele, ledaze
Oznamovatel vyslovné pozadal pfislusnou osobu, aby ho o pfijatém opatfeni nevyrozumivala,



nebo je zfejmé, Ze by takovym vyrozuménim by doslo k prozrazeni totoznosti Oznamovatele jiné
osobé.

3.15 Neni-li Oznameni vyhodnoceno jako divodné, Prislusna osoba bez zbyteéného odkladu pisemné
vyrozumi Oznamovatele o tom, Ze na zakladé skuteénosti uvedenych v Oznameni a z okolnosti,
které ji jsou znamy, neshledala podezieni ze spachani protipravniho jednani, nebo shledala, ze
Oznameni se zakldda na nepravdivych informacich, a poudi Oznamovatele o pravu podat
oznameni u organu vefejné moci.

3.16 Spolecnost VITACREDIT timto informuje o tom, Ze Oznameni Ize vedle zpusobl stanovenych
vtomto Predpise upravujicim vnitfni oznamovaci systém podat rovnéz k Ministerstvu
spravedinosti zplisobem uvedenym v z.0.0.

4. Ochrana Oznamovatele a jeho totoznosti

4.1 Ochrana uvedena nize v tomto ¢lanku nalezi Oznamovateli, ktery Oznameni:

a) podal prostfednictvim vnitfniho oznamovaciho systému upraveného v tomto Predpise,
b) podal Ministerstvu spravedinosti (viz bod 3.16 tohoto Predpisu), nebo
c) uverejnil, pokud

a. podal Oznameni prostrednictvim vnitfniho oznamovaciho systému dle tohoto Pfedpisu
a Ministerstvu spravedinosti nebo pouze Ministerstvu spravedinosti a ve Ihitach
stanovenych z.0.0. nebylo pfijato vhodné opatieni, zejména Prislus§na osoba
neposoudila divodnost Oznameni, povinny subjekt nepfijal k predejiti nebo napravé
protipravniho stavu jiné vhodné opatieni, nebo statni zaméstnanec podle § 13 z.0.0.
neposoudil Oznameni podle § 17 odst. 1 z.0.0.

b. ma opravnény divod se domnivat, Ze protipravni jednani uvedené v Oznameni mize
vést k bezprostfednimu nebo zjevnému ohrozeni vnitfniho poradku nebo bezpeénosti,
zivota nebo zdravi, Zivotniho prostiedi nebo jiného vefejného zajmu nebo ke vzniku
nenapravitelné ujmy, nebo

c. ma opravnény divod se domnivat, Ze v pfipadé podani Oznameni Ministerstvu
spravedinosti existuje vzhledem k okolnostem pfipadu zvysSené riziko, Zze budou on
nebo osoba podie bodu 4.3 tohoto Predpisu vystaveni odvetnym opatfenim nebo Ze je
ohrozen postup podie hlavy il z.0.0.

4.2 Oznamovatel nesmi byt v souvislosti s podanim Oznameni podle tohoto Predpisu vystaven
Zzadnym odvetnym opatfenim ve smyslu ust. § 4 z.0.0,, tedy jednani nebo jeho opomenuti v
souvislosti s praci nebo jinou obdobnou ¢innosti Oznamovatele, které bylo vyvolano uéinénim
Oznameni a které Oznamovateli nebo osobé& podle bodu 4.3 tohoto Predpisu mize zpUsobit
Gjmu; pfi spinéni téchto podminek je odvetnym opatienim zejména:

a) rozvazani pracovniho pomeéru nebo neprodiouzeni pracovniho poméru na dobu uréitou,

b) zprosténi vykonu sluzby, zafazeni mimo vykon sluzby nebo skonéeni sluzebniho poméru,

c) zruseni pravniho vztahu zaloZeného dohodou o provedeni prace nebo dohodou o pracovni
¢innosti,

d) odvolani z mista vedouciho zaméstnance nebo ze sluzebniho mista pfedstaveného,

e) ulozeni karného opatieni nebo kazerského trestu,

f) sniZzeni mzdy, platu nebo odmény nebo nepfiznani osobniho pfiplatku,

g) preloZzeni nebo prevedeni na jinou praci nebo na jiné sluZzebni misto,



sluzebni hodnoceni nebo pracovni posudek,

neumoznéni odborného rozvoje,

zména pracovni nebo sluzebni doby,

vyzadovani lékarského posudku nebo pracovnélékaiské prohlidky,
vypovéd nebo odstoupeni od smiouvy, nebo

zasah do prava na ochranu osobnosti.

4.3 Odvetnému opatreni nesmi byt vystaven Oznamovatel ani

a)

b)
c)
d)
e)

f)

g)
h)

osoba, kterd poskytla pomoc pfi zjiStovani informaci, které jsou obsahem Oznameni,
podani Oznameni nebo posouzeni jeho divodnosti,

osoba, ktera je ve vztahu k Oznamovateli osobou blizkou,

osoba, ktera je zaméstnancem nebo kolegou Oznamovatele,

osoba Oznamovatelem ovladana,

pravnicka osoba, v nizZ ma Oznamovatel U¢ast, osoba ji ovladajici, ji ovladana osoba nebo
osoba, ktera je s touto pravnickou osobou oviadana stejnou ovladajici osobou,

pravnicka osoba, jejihoZz voleného organu je Oznamovatel ¢lenem, osoba ovladajici,
ovladana nebo osoba ovladana stejnou ovladajici osobou,

osoba, pro kterou Oznamovatel vykonava praci nebo jinou obdobnou &innost, nebo
svéfensky fond, jehoZ je Oznamovatel nebo pravnicka osoba podie pismene e) nebo f)
tohoto bodu zakladatelem nebo obmyslenym nebo ve vztahu k némuz jsou Oznamovatel
nebo pravnickd osoba podle pismene e) nebo f) tohoto bodu osobou, ktera podstatnym
zpusobem zvysi majetek svérenského fondu smlouvou nebo pofizenim pro pfipad smrti.

44 Pro spolecnost VITACREDIT je prioritou funkénost vnitfrniho oznamovaciho systému
nastaveného timto Piedpisem, kdy tato mlze byt zajisténa jediné naleZitou ochranou totoZnosti
Oznamovatele. Ochrana totoznosti Oznamovatele je zajisténa predevsim tim, Ze:

a)
b)

c)

d)

9)

veskeré komunikagni kanaly jsou provozovany bezpeénym zplsobem, nejsou vyuZivany
pro jiné uéely a pfistup k nim ma pouze Pfislu$na osoba,

telefonni linka na PfisluSnou osobu je pfima, nepodléhajici prepojovani jinou osobou,
osoby prebirajici postu Pfislusné osoby jsou pouceny o zakazu otevirat zasilku
oznadenou napisem ,Divémé, pouze krukam Pfislusné osoby“ &i jinym obdobnym
textem a o povinnosti pfedat ji pfimo Prislusné osobé,

k evidenci udaji o pfijatych Oznamenich, dokumentim souvisejicim s Oznamenim a
uchovavanym Oznamenim ma pfistup pouze Pfislusna osoba a tato data jsou
uchovavana bezpeénym zplsobem a oddélené od jinych dat,

spole¢nost VITACREDIT pfi vybéru Pfislu$né osoby dbala nejen na to, aby Pfislu$na
osoba splhovala zakonné podminky pro vykon této innosti, avSak aby disponovala téz
dostate¢nymi odbornymi znalostmi, moralni vyspélosti a byla zarukou nestranného
vykonu svych ukolq,

Pfislusna osoba je vazana mi€enlivosti o skute¢nostech, o kterych se dozvédéla pii
vykonu své &innosti, a to i po ukonéeni této ¢innosti, 0 ¢emz je spoleénosti VITACREDIT
poucena a o pouceni je sepsan zaznam,

veskeré osobni udaje Oznamovatell jsou spravovany v souladu s pravnimi piedpisy o
ochrané osobnich udaj.



5.1

52

5.3

6.1

6.2

6.3

7.1

7.2

7.3

V Olomouci dne 27.07.2023

Zakaz poskytnuti udaju

Pfislusna osoba neposkytne informace, které by mohly zmarlit nebo ohrozit Uc¢el podavani
Oznameni. Tuto povinnost ma i tfeti osoba, ktera ziska pfistup k Oznamenim nebo do evidence
Udaju o pfijatych Oznamenich v rozporu s bodem 6.3 tohoto Predpisu.

Informace o totoZnosti Oznamovatele a osoby podle bodu 4.3 tohoto Predpisu je mozné
poskytnout jen s jejich pisemnym souhlasem, ledaZze jsou PfisluSna osoba povinna tyto
informace poskytnout pfislusnym organiim verejné moci podle jinych pravnich predpis(.

Poskytuje-li Pfislusna osoba informaci o totoZznosti Oznamovatele organu verejné moci podle
bodu 5.2 tohoto Piedpisu, je povinna o tom pfedem Oznamovatele vyrozumét spole¢né s
davody, pro které je povinna informaci o totoZnosti poskytnout, a umoznit Oznamovateli, aby se k
poskytnuti informace vyjadfil.

Evidence a uchovavani Oznameni

Prislusna osoba je povinna v elektronické podobé vést evidenci udaji o pfijatych Oznamenich, a
to v rozsahu:
a) datum pfijeti Oznameni,
b) jméno, pfijmeni, datum narozeni a kontaktni adresa Oznamovatele, nebo jiné Udaje, z
nichz je mozné dovodit totoznost Oznamovatele, jsou-li ji tyto udaje znamy,
c) shrnuti obsahu Oznameni a identifikace osoby, proti které Oznameni smérovalo, je-li ji jeji
totoZznost znama,
d) datum ukonéeni posouzeni divodnosti Oznameni Pfislusnou osobou a jeho vysledek.

Prislusna osoba je povinna uchovavat Ozndmeni podané prostiednictvim vnitfniho
oznamovaciho systému upraveného timto Pfedpisem a dokumenty souvisejici s Oznamenim po
dobu 5 let ode dne pfijeti Oznameni.

Do evidence podle bodu 6.1 tohoto Predpisu, k dokumentim souvisejicim s Oznamenim a k
Oznamenim uchovavanym podle bodu 6.2 tohoto Pfedpisu ma pfistup pouze Pfislu$na osoba.

Zavérecéna ustanoveni

Spole¢nost VITACREDIT zajisti seznameni svych zaméstnancl s timto Predpisem a rovnéz
tento Predpis zverejni zplisobem umozniujicim dalkovy pfistup (na svych webovych strankach).

Tento pfedpis se vydava na dobu neurgitou.

Tento piedpis nabyva platnosti a uéinnosti dnem 1. 8. 2023.

......... lr'.....’,,‘-.................. eessersveravenns

za VITACREDIT, s.r.o.
Ing. Petr Riha
jednatel



